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INTRODUCCION

En cumplimiento del Decreto 124 del 26 de enero de 2016, del Departamento Administrativo de la
Presidencia de la Republica y Estrategias para La Construccién del Plan Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano (Versidn 2), a continuacion, se desarrollan los lineamientos del Plan Anticorrupcion y
Atencidn al Ciudadano de BIOENERGY.

INFORMACION GENERAL DE BIOENERGY

A\ Naturaleza Juridica

Bioenergy S.A.S. es una Sociedad Comercial de Economia Mixta, organizada bajo la forma de Sociedad
por Acciones Simplificada, regida por la Ley 1258 de 2008, con aporte estatal inferior al 50%, y de
capital extranjero, sujeta a las reglas del derecho privado y a la jurisdiccién ordinaria, salvo disposicién
legal en contrario, y como sociedad receptora de inversidn extranjera, estd sujeta al cumplimiento de
lo previsto en el Régimen de Cambios y de Inversiones Internacionales Colombiano supervisada por la
Superintendencia de Sociedades.

@' perfil Corporativo

Bioenergy es la primera empresa agroindustrial de la Orinoquia productora de etanol, lo que le ha
significado el gran reto de ampliar las fronteras agricolas en Colombia.

A través de la adecuacién y preparacién del terreno, Bioenergy siembra la caiia por medio de equipos
especializados de ultima tecnologia y bajo un disefio innovador de curvas a nivel, que permite hacer
un mejor uso del agua y del suelo.

El control de plagas que afectan los cultivos de cafia se realiza a través de la liberacién en campo de un
tipo de avispas desarrolladas en la Fabrica de Control Biolégico de la compaiiia.

Una vez la cafia estd lista, es recogida y transportada con equipos mecanizados hasta la planta
industrial, en donde luego de varios procesos se logra la obtencién de etanol, el cual es despachado a
las plantas de abastecimiento. Bioenergy es amigable con el medio ambiente porque aprovecha sus
residuos y reutiliza el agua.

@' Mmisién & Visién
La Junta Directiva de Bioenergy aprobd la focalizacion estratégica, en términos de misidn, vision y
valores, que se relaciona a continuacidn:
v' Misién:
Somos una empresa que busca ser lider en la produccidon y comercializacién de energias renovables

con énfasis en etanol en Colombia, con el firme propdsito de generar valor a la sociedad, a los
inversionistas, colaboradores y en general, a todos los grupos de interés.
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v" Visién:
Bioenergy sera lider del sector de los Biocombustibles y un actor relevante en energia renovable en
Colombia, aportando a la conservacién del medio ambiente, a la economia de la regién y al desarrollo
del entorno, bajo la premisa de la seguridad de sus colaboradores.

@’ Valores Corporativos:

Tenacidad: Creatividad:
Nosotros no desistimos Hacemos mas con
frente a retos; no \ menos, y usamos los
aceptamos un no recursos que estan en
facilmente. %  nuestro alcance.

Vida: Trabajamos
pensando en nuestro
autocuidadoyel de los
que nos rodean.

Sentido de

urgencia:

2 -~ Respondemos con prontitud y
Somos una organizacion sin necesidad de que otros nos
planadonde solamente indiquen qué hacer. En el
hacemos lo que genera momento que reconocemos una

valor. necesidad, damos soluciones
efectivas y a tiempo para el

negocio.

Sencillez:

3. OBIJETIVO

Presentar el sistema de Gestidén de Riesgo y plan de accién del “Plan Anticorrupcién y Atencidn al
Ciudadano” de BIOENERGY, mencionando los riesgos identificados, los controles, monitoreo y
acciones de tratamiento implementadas para el control del riesgo de corrupcién y los mecanismos
para la adecuada y oportuna atencion al ciudadano, asi como las iniciativas de prevencién y
conocimiento en los temas de ética y cumplimiento para fortalecer y capacitar a los trabajadores,
contratistas y demds grupos de interés para actuar con transparencia.

4. ALCANCE

El Plan Anticorrupcion y Atencidn al Ciudadano, se encuentra construido con base en las matrices
de riesgos y controles de cada uno de los procesos en donde la compafiia tiene identificado los
riesgos de corrupcion y/o fraude, lavado de activos, soborno y financiamiento del terrorismo- LAFT.

El alcance del plan de la compaiiia, hace especial énfasis en los responsables de ejecutar los
controles relacionados con la prevencién y deteccién de actos de corrupcion.

La divulgacion del Plan Anticorrupciéon y Atencidn al Ciudadano, se realiza a través de nuestra pagina
Web www.bioenergy.com.co en la seccidn Etica / Estrategias Anticorrupcion.
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5. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION

5.1 Metodologia para la Construccién del Mapa de Riesgos de Corrupcion

La metodologia adoptada para la construccion del mapa de riesgos en BIOENERGY obedece a los
lineamientos de la Guia de Gestidon de Riesgos en Ecopetrol - VEI-G-010, llevando a cabo las

siguientes etapas del ciclo de gestidn de riesgos:
Vanrauon i 9 Tratamiento 9 Monitoreo
Riesgos \

En el transcurso del afio 2019 de acuerdo con el plan de trabajo, se ejecutaran las etapas del ciclo
de gestidn de riesgos, para los procesos establecidos por la compaifiia.

Identicacion Evaluacion de

Planeacién de Riesgos Riesgos

5.1.a Identificacion de riesgos de corrupcion

La identificacion de riesgos permite a la compafiia en una forma estructurada determinar los riesgos
que puedan afectar negativamente el cumplimiento de los objetivos estratégicos, asi como los
riesgos de cumplimiento identificados en sus diferentes tipologias, asi mismo las sub-tipologias
principales tales como:

a. Fraude por Manipulacidon de activos, manipulacion de informacién, manipulacidon de gastos,

falsedad/suplantacion.

b. Corrupcidon por Conflictos de interés, soborno nacional, soborno trasnacional, pagos de
facilitacion.

c. Lavado de activos o financiacién del terrorismo (LA/FT) por: Realizar negocios con empresas
vinculadas en listas restrictivas, constituir acuerdos comerciales con empresas fachadas del
narcotrafico, adquirir titulos inmobiliarios provenientes de actividades ilicitas, etc.

A continuacion se relacionan los eventos de riesgo de corrupcion y/o fraude identificados por la
compaiiia en cada proceso:
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PROCESO RIESGO

Eventos de fraude, corrupcion, soborno, lavado de activos y financiacion del terrorismo en el proceso de
seleccién, debido a:

Gestién Humana - Seleccidn de personal no idéneo por trafico de hojas de vida.

- Seleccién de personal no idéneo por fuga de informacion clave del proceso seleccion.

- Seleccién de personal no idéneo por manipulacién de informacion en el proceso de seleccidn.

- Seleccién de personal no idéneo por debilidad, laxitud o manipulacion de los estudios de seguridad.

Eventos de fraude, corrupcidn, soborno, lavado de activos, financiacion del terrorismo y violaciones a la ley|
FCPA en el proceso de Tesoreria, debido a:

- Transacciones de inversién, desinversién, monetizacion y/o cobertura no autorizadas y/o fraudulentas.

- Incumplimiento de los lineamientos de inversidn establecidos.

- Operaciones con entidades que no cumplan con los lineamientos establecidos (Calidad Crediticia de
contrapartes, lavado de activos, Financiacién del terrorismo).

- Inefectivo seguimiento sobre las partidas pendientes de conciliacién en bancos.

- Pago a proveedores ficticios.

Inconsistencias en los estados financieros dela Compafiia y sus revelaciones, debido a:

- Fallas en el andlisis dela informacion financiera, contable individual o consolidada y sus revelaciones.
- Transacciones no registradas en el periodo que corresponden.

- Registros contables no soportados o valuados adecuadamente.

- Fallas en la configuracion del sistema.

- Registros inadecuados, cambios, modificaciones o eliminaciones al catdlogo de cuentas sin la debida
autorizacion.

- Cambios en el catalogo de cuentas que no cumplen con los requisitos exigidos.

- Errores en los ajustes manuales por conciliaciones inexactas.

- Reclasificacién incorrecta de los montos en las respectivas cuentas contables y/o comprobantes.

- Ajustes manuales aprobados por niveles no adecuados.

- Comprobantes contables que no estan adecuadamente soportadas.

- Error en la actualizacion de la Tasa Representativa del Mercado - TRM.

- Cartera vencida no identificada por la Compaiiia.

Gestion Financiera

Talleres o proveedores que no estén legalmente constituidos o no cuenten con las medidas de seguridad
requeridas para los diferentes procesos debido a:

Comercializacidn - No realizar la verificacion de la documentacion que acredite que la empresa esta legalmente constituida.

- La imposibilidad dela visita por parte del usuario operador a los proveedores por su lejania con la planta.
- Quela empresa no cuente con la infraestructura apropiada para la custodia de la mercancia.

Eventos de fraude, corrupcion, soborno, lavado de activos y financiacion del terrorismo en el proceso de
compras y contratacion debido a:
- Direccionamiento de contratos a partir de las especificaciones técnicas y condiciones de participacién o
estructuracidn de especificaciones técnicas débiles.
- Manipulacién de ofertas.
- Fuga de la informacidn critica del proceso.
Gestidn de - Adjudicacidn a ofertas sospechosamente altas o bajas.
Abastecimiento - Fraccionamiento de contratos.
- Tramitar solicitudes y/o contrataciones (iniciales y/o adicionales) no autorizadas.
- Pérdida o Hurto de materiales.
- Sistema de informacidn no actualizado en linea.
- Realizar despacho de material sin la debida autorizacion.
- Declaracién inadecuada o no declaracion de materiales no requeridos para operar.
- Falencias en el proceso de control de inventarios.

Actividades no autorizados sobre la informacidn, debido a:
Gestidn de Tecnologia |- Acceso a personal no autorizado.
delainformacion |- Inadecuada o inexistente segregacion de funciones.
- Configuracion errada de permisos y/o privilegios sobre las funcionalidades de los aplicativos.
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5.1.b Valoracidon de Riesgos de Corrupcion

La valoracién de riesgos obedece a un analisis cualitativo y cuantitativo que busca priorizar los
riesgos asignandole a estos valores dentro de escalas o rangos predefinidos de probabilidad e
impacto.

Los riesgos deben ser priorizados con el fin de lograr una efectiva distribucidon de los recursos
disponibles para tratar aquellos riesgos criticos. Esto se logra a partir de la estimacién de la
probabilidad de ocurrencia de sus causas y el impacto de sus consecuencias sobre los recursos
(personas, ambiente, econdmico, reputacidn, clientes, entre otros).

El ejercicio de valoracidn se realiza a partir de los riesgos identificados, documentandolo en el
Formato de Valoracion de Riesgos definido para tal fin, en el cual se debe registrar el resultado de
la valoracién y considerando dos instancias principales: La valoracién inherente y la valoracion
residual, como se ilustra en la siguiente figura:

VALORACION MITIGANTES VALORACION
INHERENTE RESIDUAL

Preventivos /

Probabilidad Inherente [— Probabilidad Residual

* Detectivos
Impacto Inherente y [W— Impacto Residual

Correctivos /

Valoracidn Inherente y Residual

(Procedimiento para la Gestion de Riesgos de proceso en el Grupo Empresarial Ecopetrol — GEE-P-005)
v Valoracién Inherente

La valoracidon inherente es la valoracion del riesgo a partir de la medicién de la probabilidad e
impacto sin tener en cuenta el efecto de los mitigantes.

Para realizar la estimacién de la probabilidad, a partir de los descriptores de probabilidad definidos
en la matriz RAM — Risk Assessment Matrix, de BIOENERGY, se identifica el nivel de probabilidad de
que el riesgo se materialice por las causas descritas. Para esto, se utiliza informacidn histdrica de
eventos materializados en el proceso, la compania o la industria o informacién probabilistica de
eventos hipotéticamente creibles.

La valoracion inherente del riesgo esta dada por el nivel mas alto resultante de la combinacién de la
probabilidad e impacto evaluados. De acuerdo con la matriz RAM, los niveles de dichas
combinaciones son:

NIVEL PROBABILIDAD

VH Very High — Muy Alto
H High — Alto

M Medium — Medio

L Low — Bajo

N Null = Nulo
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v" Valoraciéon Residual

La valoracidn residual se entiende como el nivel de riesgo resultante una vez se aplican los mitigantes
sobre la probabilidad de ocurrencia e impacto de las consecuencias sobre los recursos. Se realiza
con el fin de establecer el nivel de exposicidn a los riesgos identificados considerando la existencia
de los mitigantes que operan y su efectividad en la mitigacién del riesgo.

Una vez obtenida la valoracidn inherente del riesgo, se estima la valoracién residual, partiendo de
la suficiencia y valoracién de la efectividad de los mitigantes.

5.1.c Politica De Administracion De Riesgos De Corrupcion

En concordancia con la Politica de Gestién de Riesgos, el Cédigo de Etica, Normas Internas y
Procedimientos, BIOENERGY se propone lograr siguientes objetivos:

1.

Promover la cultura de actuacién ética y de prevencién, deteccién y control de cualquier
desviacién al Marco Etico de BIOENERGY.

Afianzar el compromiso de los empleados, miembros de Junta Directiva de BIOENERGY,
contratistas y proveedores, para asegurar el cumplimiento de las Piedras Angulares
(Responsabilidad, Integridad y Confianza), los principios de relacionamiento, politicas, normas
y procedimientos de BIOENERGY.

Establecer los mecanismos de identificacién, prevencion, deteccion, reporte y respuesta ante
actos de corrupcidn, fraude, lavado de activos y/o financiacidén del terrorismo, regalos y
conflictos de interés que puedan presentarse en BIOENERGY.

Enfocar y aplicar el presente Plan a todos los procesos en los que se presenten factores de
riesgo asociados a fraude, corrupcién y administracién del riesgo de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo.

Reafirmar las sinergias en materia de gestidn de riesgos alcanzadas con la Casa Matriz.

5.1.d Seguimiento a los Riesgos de Corrupcion

El seguimiento al mapa de los riesgos asociados a Riesgos de Corrupcidn, se realizara tres (3) veces
al afio, con corte a Abril 30, Agosto 31 y Diciembre 31 para el afio 2019.

5.1.e Mapa de Riesgos de Corrupcion

En el mapa de calor de riesgos que se muestra a continuacidn, se indica la forma en que se clasifica
y valora el nivel de probabilidad de riesgos de corrupcidon contenido en todos los procesos, se
traslada de un nivel de riesgo inherente “Muy Alto” a un nivel de riesgos residual “Alto”, debido a
los controles implementados, que mitigan su probabilidad de materializacién.
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PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

NIVEL DE

C D

CONSECUENCIA | No ha ocurrido
en la Industria

Sucede varias
veces por afio

Sucede varias
veces por afio en
la Industria a

Sucede varias
veces por afio en
la Industria a

Sucede varias
veces por afio en

en el mundo BIOENERGY

nivel nacional

nivel mundial

5 M M
4 L M
3 L
2 L M M
1 L M
RAM t M
Low - Bajo Medium — Medio

6. PLAN DE TRABAJO A DESARROLLAR EN EL ANO 2019

| PLAN DE TRABAJO A DESARROLLAR EN EL ANO 2019

ACTIVIDAD ENTREGABLE FECHA PROGRAMADA

Matrices de riesgos y controles
actualizados
Riesgos empresariales aprobados

Ciclo de Gestidn de riesgos de la Compaiiia Junio de 2019

Junio de 2019

Cierre de brechas reportadas por auditorias riesgos de

. Planes de accion
cumplimiento.

Septiembre y Diciembre de 2019

Pacto de transparencia firmado por

. . o Diciembre de 2019
los funcionarios de la Compaiiia

Firma pacto de transparencia

Seguimiento a los riesgos de cumplimiento y la
efectividad de los mitigantes incorporados en el Mapa
de Riesgos de Cumplimiento

Formato de avance Septiembre y Diciembre de 2019

Monitorear la gestiéon del plan de monitoreo y
prevencidn (ética y cumplimiento) en las actividades
relacionadas con:

Informe de Gestion

Prevencion:
- Comunicacién Mediada (Linea Etica, Charlas)
- Programa de capacitaciones
Monitoreo:
- Debida diligencia de contrapartes
Identificar y hacer andlisis de conflicto de interés.
- Inhabilidades e incompatibilidades.
- Andlisis y monitoreo de soborno a funcionarios
gubernamentales.
- Corrupcidn en contratacion, socios y filiales.
Otras Iniciativas:
- Revisar la Guia para el manejo de regalos y atenciones,
con el fin de realizar los cambios respectivos si aplican.

Junio y Diciembre de 2019
Capacitaciones firmadas por los
funcionarios

Actualizacion de la Guia para el

R R Septiembre de 2019
manejo de regalos y atenciones

Se realizard el seguimiento de las acciones y actividades contempladas en la Estrategia
Anticorrupcion 2019 en las fechas establecidas la pagina web www.bioenergy.com.co.
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7. ESTRATEGIA ANTITRAMITES

En atencidn a su caracter industrial, BIOENERGY no tiene tramites registrados en el Sistema Unico de
Informacion de Tramites — SUIT.

8. RENDICION DE CUENTAS

En la pagina web de BIONERGY www.bioenergy.com.co se cuenta con informacién general de la
Compaiiia, informacién de interés para proveedores, la divulgacion de los documentos de Etica y
Cumplimiento, se realiza a través de nuestra pagina Web www.bioenergy.com.co en la seccion “Etica”.

G"‘] ENERGY WKurstrs empeasy Unidad de negncin Reapronabifidad corporaties Etis  Contactn | Wotici Intranet

Etica y Cumplimiento

Son iz la emoresa ha Para asegurar £ US procesor

Codiga de Etica Politicas de Cumplimients

i mig

Estrategia anticorrupcion
Biogrergy en linea con los mquerimientis de trareparencla caritidos per el goblerne naconal, pramusye
‘weneracidn de comportamiertos Sticos.

_

Linez Etica Conflicto de Intereses
5i usted conoce alguns situscidn que viols =l Codige de Etica, mcribn 2 comea
codipedeeticaBbionnargy.cam.co

5f desan poade genarar un eoorte de commulta, denuncia o dllema dtice a traves dal slgulante entace 4q., « Vor Instructhen conflicts
« Var Aflche de conflicte
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9. MECANISMOS PARA LA ATENCION AL CIUDADANO

Bioenergy cuenta con los medios para la recepcidén de peticiones, quejas, reclamos y sugerencias de

sus Grupos de Interés asi:

1) Presencial en las oficinas de la Sociedad, Planta El Alcaravan Kildmetro 43 via Puerto Lopez, Puerto
Gaitan - PBX: (571)5190101 - (Meta) Tel: (578) 6612432, atencidn de 8:00 a.m. a 5:00 p.m., en

jornada continua de lunes a viernes.

2) Canal Etico para la radicacién, atencién y respuesta de consultas y denuncias éticas:

- Web Corporativa: https://secure.ethicspoint.com
- Linea telefdnica nacional: (571)5190101
- Correo Electrénico: codigodeetica@bioenergy.com.co




